
 

 
 学生管理(照料)服务 

 

GSC 提供的学生管理（照料）服务是以保证学

生抵美后的生活质量为标准，通过与学生所在

的学校，舍管，及寄宿家庭多方保持日常沟通

交流，确保每个学生的身心健康和人身安全。

我们的职员来自中国，韩国，西班牙，和美国

当地，在美国六个不同的州，以及中国和韩

国，通过每日与合作学校，宿舍舍管，寄宿家长，和学校的管理人员的

交流，即时了解学生的日常表现，作息，社交和学术成长。当学生生病

时，我们的员工会与医院直接联系，了解学生的情况并及时与学生家长

沟通商量来确保学生的身体健康。同时，我们与各个合作校院的管理阶

层合作，帮助处理可导致处分的纪律问题。 

 
i. 校园管理: 

 GSC的学生导师们与各个学校合作，在学校的要求和指导下为该学校的国

际学生服务。 
 学生导师们和合作学校保持定期通讯，管理，监督，及照料 GSC 的学生们

。  
ii. 寄宿家庭管理: 

 学生抵达前，学生导师会亲自上门访问，筛选合适的寄宿家庭。  
 学生入住后，导师们会定期拜访各个寄宿家庭。在需要时以 email和电话

的方式在监督和指导各个寄宿家庭。 
 为我们所合作的住家提供培训和 GSC寄宿家庭守则 。 

 
iii. 寄宿／走读学校的管理: 

1) 出发前 

 帮助学生暗示拿到I-20和所需的入境文

件。  
 保证学生在抵校前收到和提交所有学校

所需的资料和表格。（如暑期阅读，课

表，教科书清单，疫苗表和I20等） 
 确保学生得到所需要的托福，SAT,和
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ACT培训指导机会。  
 确保学校或寄宿家庭有正确的接机信息，安排机场接机服务。 
 保证GSC能帮助学生在周末或假期出行前得到学校所需的家长同意书。 
 在学校假期宿舍关闭时替学生安排合适的寄宿家庭。 

2) 入境后 

 与学校的入学新生培训并列，安排新学生的见面，欢迎，培训日。  
 访问各个学校，与GSC学生的直系管理、教导老师们见面。  
 为学生家长提供网络成绩系统的

登录方法及账号（若学校提供

）。  
 3) 日常生活 

 为家长或国内中介提供学生每学

季的成绩单。 
 为家长提供寄宿家庭或宿管老师

的 生活方面的学季报告。  
 即时跟学生家长沟通任何学生的

纪律问题 。 
 在24小时内答复任何来自学生，

家长，或是中介的电话和

email。 
 在紧急情况下，一小时内回复来自国内家长或中介的来电。 
 在学生有健康，学术，或纪律方面的问题时及时告知家长。  
 在有紧急医疗状况时协调家长，医生，学校三方的沟通与配合。 
 当学生生病或其他紧急情况时，学生导师会在第一时间协助学校和寄宿家

庭，保证学生得到所需要的治疗或帮助。  
 当家长对学生的学习，社交，或是健康有担忧时，探望学生并拜访学校相

关的老师，了解学生的近期情况。  
 若有发生被学校开除的情况，GSC会跟学校争取保留学生的I20身份，并且

帮助学生寻找新的学校（若学生和家长有意继续留美） 
 当学校的学术课程无法满足学生的需求时，我们会和学校协调帮助开创学

生所感兴趣的课程。  
 4) 其他 

 学生导师应给学生提供各种假期时学生可参加的课外活动或当地义工的讯

息 
 学生导师为有需要的学生寻找课后辅导老师。其费用将会由学生家长通过

GSC公司支付给补习老师。  
 学生导师应向 GSC主动了解学生的个人档案，保险证明，和病史。而 GSC

应按时给出答复。  
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